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１

．

人

や

組

織

を

つ

な

ぐ

対

話

力 

 

（（（（

ぶ

れ

な

い

ぶ

れ

な

い

ぶ

れ

な

い

ぶ

れ

な

い

軸軸軸軸

とととと

他

人

他

人

他

人

他

人

へ

の

へ

の

へ

の

へ

の

興

味

興

味

興

味

興

味

））））    

 

対

話

力

を

テ

ク

ニ

ッ

ク

と

し

て

語

る

の

で

は

な

く

、

自

治

体

職

員

と

し

て

、

社

会

の

多

様

な

人

や

組

織

を

つ

な

ぎ

、

新

た

な

変

化

や

価

値

を

生

み

出

す

た

め

に

不

可

欠

な

も

の

と

し

て

捉

え

、

そ

れ

を

実

践

し

磨

く

た

め

の

ヒ

ン

ト

を

提

供

し

た

い

。 

 

私

は

、

３

５

年

前

に

過

疎

地

の

保

健

所

か

ら

自

治

体

職

員

を

ス

タ

ー

ト

し

て

以

来

、

商

社

出

向

、

シ

ン

ガ

ポ

ー

ル

広

島

事

務

所

長

、

民

間

企

業

６

社

の

社

員

と

県

職

員

で

構

成

す

る

財

団

へ

の

出

向

、

広

島

大

学

へ

の

転

職

と

復

職

な

ど

、

多

様

な

環

境

で

仕

事

を

す

る

機

会

を

得

た

。

一

つ

の

組

織

だ

け

に

い

れ

ば

、

そ

の

中

で

の

経

験

や

人

脈

、

実

績

や

肩

書

き

を

頼

り

に

仕

事

が

で

き

る

が

、

違

う

世

界

に

行

け

ば

、

新

た

な

環

境

で

ゼ

ロ

か

ら

信

頼

を

築

き

ネ

ッ

ト

ワ

ー

ク

を

広

げ

、

仕

事

の

実

績

を

生

み

出

し

て

い

く

こ

と

が

必

要

と

な

る

。 

 

こ

の

よ

う

な

経

験

を

通

じ

て

学

ん

だ

こ

と

は

、

自

ら

の

ぶ

れ

な

い

軸

を

持

つ

こ

と

と

他

人

へ

の

興

味

を

持

つ

こ

と

の

大

切

さ

、

そ

し

て

対

話

力

の

重

要

性

で

あ

る

。

ぶ

れ

な

い

軸

と

は

、

自

ら

の

生

き

方

を

支

え

る

価

値

基

準

で

あ

り

、

他

人

へ

の

興

味

と

は

、

そ

れ

ぞ

れ

の

人

々

の

魅

力

を

見

つ

け

共

鳴

す

る

喜

び

で

あ

る

。 
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問

題

意

識

問

題

意

識

問

題

意

識

問

題

意

識

のののの

共

有

共

有

共

有

共

有

とととと

行

動

行

動

行

動

行

動

の

コ

ン

セ

ン

の

コ

ン

セ

ン

の

コ

ン

セ

ン

の

コ

ン

セ

ン

サ

ス

サ

ス

サ

ス

サ

ス

づ

く

り

づ

く

り

づ

く

り

づ

く

り

））））    

 

「

社

会

」

の

あ

り

方

を

考

え

る

公

務

員

と

し

て

の

視

点

を

持

ち

つ

つ

、

産

学

官

･

財

団･

海

外

を

経

験

す

る

中

で

、

人

と

組

織

を

つ

な

ぎ

新

た

な

シ

ス

テ

ム

を

生

み

出

す

こ

と

の

大

切

さ

を

感

じ

て

き

た

。

分

野

を

超

え

て

、

問

題

意

識

の

共

有

と

行

動

の

合

意

形

成

を

進

め

る

こ

と

が

求

め

ら

れ

、

そ

こ

で

対

話

力

が

問

わ

れ

る

。 

 

私

が

学

ん

で

き

た

対

話

力

は

、

異

な

る

世

界

で

も

成

果

を

生

み

出

し

て

生

き

残

る

た

め

の

対

話

力

で

あ

り

、

人

と

組

織

を

つ

な

ぎ

新

た

な

社

会

サ

ー

ビ

ス

を

生

み

出

す

た

め

の

対

話

力

で

あ

る

。

現

場

の

課

題

を

組

織

の

課

題

に

、

そ

し

て

社

会

の

課

題

に

し

て

い

く

た

め

の

対

話

力

で

も

あ

る

。

ま

た

、

仲

間

が

持

っ

て

い

る

前

向

き

な

心

を

引

き

出

し

、

チ

ー

ム

と

し

て

力

を

合

わ

せ

て

仕

事

を

す

る

対

話

力

で

も

あ

る

。 

以

下

、

私

の

経

験

を

通

じ

て

考

え

る

対

話

力

に

つ

い

て

、

述

べ

て

み

た

い

。 

 ２

．

対

話

力

の

役

割

と

重

要

要

素 
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話

対

話
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話

対

話

とととと
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談

雑

談

雑

談

雑

談
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対

話

の

基

本

は

、

自

分

の

思

い

を

き

ち

ん

と

投

げ

か

け

る

こ

と

、

相

手

の

話

を

し

っ

か

り

引

き

出

し

受

け

止

め

る

こ

と

、

そ

し

て

、

双

方

の

言

葉

を

き

ち

ん

と

積

み

上

自治体職員に求められる“対話力”の磨き方 

（月刊「ガバナンス」２０１１年１月号）約4500字、１６字×280～290行程度、１２月９日(木)締切 

 

 対話力をテクニックだと思っていませんか。対話力の基本になるのは、共に何かをめざそ

うという意志です。相手とともに自分も変化し、互いの力を生かしていきたいという熱い思

いです。人や組織の連携が大切になっている今、つなぐ力としての対話力を磨くヒントをお

届けします。 

 

人や組織をつなぐ対話力を磨く３つの要素 

 地域の力を引き出すためには、多様な分野での様々な人や組織の連携が重要になっている。
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げ

て

い

く

こ

と

で

あ

る

。 

 

そ

こ

で

大

切

な

の

は

、

何

の

た

め

の

対

話

な

の

か

と

い

う

意

識

で

あ

る

。

め

ざ

す

も

の

が

な

け

れ

ば

単

な

る

雑

談

に

な

る

。

対

話

と

雑

談

の

違

い

は

、

何

か

を

生

み

出

そ

う

と

す

る

か

ど

う

か

で

あ

る

。

何

を

め

ざ

し

、

何

を

生

み

出

し

た

い

の

か

、

「

目

的

な

く

し

て

対

話

な

し

」

で

あ

り

、

そ

れ

を

意

識

し

共

有

す

る

こ

と

が

大

切

で

あ

る

。
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摯

真

摯

真

摯

真

摯

さ

こ

そ

が

さ

こ

そ

が

さ

こ

そ

が

さ

こ

そ

が

基

本

基

本

基

本

基

本
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対

話

を

成

立

さ

せ

る

た

め

に

重

要

な

の

は

、

な

に

よ

り

も

真

摯

さ

で

あ

る

。 

真

摯

さ

は

、

相

手

と

の

信

頼

関

係

を

築

く

基

本

で

あ

り

、

対

話

を

生

み

出

す

基

盤

と

な

る

。

相

手

に

対

し

て

、

「

自

分

に

向

か

っ

て

真

剣

に

話

を

し

て

も

、

決

し

て

空

振

り

を

さ

せ

な

い

」

と

い

う

メ

ッ

セ

ー

ジ

を

伝

え

る

も

の

で

あ

る

。 

多

様

な

分

野

で

仕

事

を

す

る

中

で

、

打

算

や

形

だ

け

整

え

る

仕

事

で

は

な

く

、

本

当

に

自

分

が

信

じ

る

も

の

を

持

ち

、

そ

の

た

め

に

真

剣

に

取

り

組

ん

で

い

る

と

い

う

普

段

の

自

分

の

態

度

こ

そ

が

、

対

話

を

通

じ

て

相

手

に

伝

わ

る

と

い

う

こ

と

を

幾

度

と

な

く

経

験

し

て

き

た

。

ま

た

、

相

手

を

理

解

し

、

違

い

を

受

け

入

れ

る

こ

と

も

大

切

で

あ

る

。

相

手

の

悪

い

と

こ

ろ

を

探

し

て

切

り

捨

て

る

の

で

は

な

く

、

良

い

と

こ

ろ

を

見

つ

け

て

引

き

出

す

、

対

等

な

立

場

で

向

き

合

い

、

見

え

な

い

も

の

を

見

つ

け

出

し

、

新

た

な

も

の

を

生

み

出

そ

う

と

す

る

姿

勢

が

求

め

ら

れ

る

。 

（（（（

対

話

対

話

対

話

対

話

に

な

ら

な

い

に

な

ら

な

い

に

な

ら

な

い

に

な

ら

な

い

例例例例
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と

は

い

え

、

実

際

に

は

、

う

ま

く

い

か

な

い

こ

と

も

多

い

。 

相

手

の

気

持

ち

や

関

心

を

理

解

せ

ず

自

分

の

思

い

を

一

方

的

に

伝

え

よ

う

と

す

る

「

一

方

通

行

型

」

や

、

時

間

意

識

が

な

く

自

分

だ

け

が

話

し

続

け

る

「

独

善

暴

走

型

」

、

肩

書

き

や

上

下

関

係

を

意

識

し

過

ぎ

る

「

権

威

主

義

型

」

、

自

分

の

言

葉

で

語

ら

ず

他

人

の

言

葉

の

引

用

に

頼

る

「

引

用

羅

列

型

」

、

相

手

に

は

ど

う

せ

分

か

ら

な

い

と

い

う

「

決

め

付

け

切

捨

て

型

」

な

ど

、

対

話

に

な

っ

て

い

な

い

例

も

多

く

見

受

け

ら

れ

る

。

こ

れ

ら

は

い

ず

れ

も

、

対

話

が

相

手

と

の

共

同

作

業

で

あ

る

こ

と

を

忘

れ

て

し

ま

っ

て

い

る

こ

と

か

ら

起

き

て

い

る

。 
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役

所

役

所

役

所

役

所

のののの

３３３３

つ

の

つ

の

つ

の

つ

の

壁壁壁壁

））））    

役

所

で

の

対

話

の

問

題

と

し

て

、

縦

割

り

の

壁

、

階

層

の

壁

と

役

所

の

壁

が

あ

る

。

 

縦

割

り

の

壁

は

、

部

局

ご

と

の

セ

ク

シ

ョ

ナ

リ

ズ

ム

で

あ

り

、

階

層

の

壁

は

ト

ッ

プ

か

ら

職

員

ま

で

の

間

で

の

意

思

疎

通

不

足

で

あ

る

。

役

所

の

壁

は

、

行

政

組

織

と

住

民

や

団

体

、

企

業

な

ど

と

の

間

の

壁

で

あ

る

。

役

所

の

常

識

と

世

間

の

常

識

と

の

乖

離

を

生

み

出

す

も

の

で

あ

り

、

行

政

と

住

民

が

同

じ

土

俵

で

対

話

で

き

て

い

な

い

と

い

う

点

で

、

特

に

問

題

で

あ

る

。 

こ

れ

ら

の

壁

を

壊

す

た

め

に

、

対

話

力

の

強

化

が

求

め

ら

れ

て

い

る

。 

 

３

．

対

話

力

を

磨

く

３

つ

の

要

素 

 

そ

れ

で

は

、

対

話

力

を

磨

く

に

は

、

ど

う

す

れ

ば

い

い

の

か

。

対

話

力

を

磨

く

た

め

に

大

切

な

３

つ

の

要

素

を

提

案

し

た

い

。

 

①①①①    

相

手

相

手

相

手

相

手

へ

の

へ

の

へ

の

へ

の

興

味

興

味

興

味

興

味

をををを

持持持持

つつつつ    

対

話

に

お

い

て

は

、

ま

ず

相

手

へ

の

興

味

を

持

つ

こ

と

が

な

に

よ

り

大

切

で

あ

る

。

そ

し

て

対

話

に

よ

っ

て

自

分

自

身

が

変

化

し

て

い

く

こ

と

も

同

時

に

重

要

で

あ

る

。 

さ

ら

に

は

、

そ

の

対

話

が

組

織

や

社

会

の

中

で

ど

の

よ

う

な

意

味

を

持

っ

て

い

る

の

か

を

考

え

る

こ

と

が

求

め

ら

れ

る

。

相

手

と

の

対

話

で

何

が

生

ま

れ

る

の

か

と

わ

く

わ

く

し

、

ど

ん

な

変

化

が

起

こ

せ

る

の

か

楽

し

み

に

思

う

こ

と

が

、

対

話

の

幅

を

広

げ

て

い

く

の

だ

と

感

じ

て

い

る

。 

②②②②    

双

方

向

双

方

向

双

方

向

双

方

向

でででで

積積積積

みみみみ

上上上上

げげげげ

るるるる    

 

対

話

は

双

方

向

で

の

共

同

作

業

で

あ

る

。

 

自

分

の

言

い

た

い

こ

と

を

き

ち

ん

と

素

直

に

伝

え

る

と

と

も

に

、

相

手

の

話

を

し

っ

か

り

と

つ

か

み

受

け

止

め

る

こ

と

が

大

切

に

な

る

。

対

話

の

中

の

ポ

イ

ン

ト

を

押

さ

え

流

れ

を

理

解

す

る

こ

と

が

、

対

話

を

成

果

に

結

び

付

け

る

。

相

手

を

説

き

伏

せ

よ

う

と

す

る

の

で

は

な

く

、

言

葉

が

相

手

の

心

に

届

く

よ

う

に

、

肩

の

力

を

抜

い

て

同

じ

目

線

で

語

る

こ

と

で

あ

る

。

問

い

詰

め

る

の

で

は

な

く

問

い

か

け

る

こ

と

に

よ

り

、

相

手

の

言

葉

を

引

き

出

し

て

い

く

。 

③③③③    

メ

モ

メ

モ

メ

モ

メ

モ

をををを

取取取取

りりりり

要

点

要

点

要

点

要

点

を

つ

か

む

を

つ

か

む

を

つ

か

む

を

つ

か

む    

 

対

話

力

を

磨

く

た

め

に

は

、

メ

モ

す

る

力

を

高

め

る

こ

と

が

重

要

で

あ

る

。 

対

話

中

の

メ

モ

は

、

重

要

な

キ

ー

ワ

ー

ド

を

確

認

す

る

と

と

も

に

対

話

の

流

れ

を

描

き

出

す

こ

と

に

も

な

る

。

要

点

を

つ

か

み

、

自

分

が

次

に

発

言

す

る

内

容

を

導

き

出

す

こ

と

に

も

な

る

。

ま

た

、

対

話

の

後

で

、

メ

モ

を

基

に

要

点

を

整

理

し

対

話

の

流

れ

を

確

認

す

る

こ

と

も

大

切

で

あ

り

、

そ

れ

に

よ

り

、

抜

け

て

い

た

も

の

や

脱

線

し

た

部

分

が

見

え

て

く

る

。

ど

ん

な

に

重

要

な

内

容

で

も

メ

モ

し

な

け

れ

ば

忘

れ

て

し

ま

う

。

メ

モ

取

り

力

は

実

践

の

積

み

重

ね

に

よ

り

向

上

し

て

い

く

。 
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 （（（（

対

話

力

対

話

力

対

話

力

対

話

力

のののの

実

践

事

例

実

践

事

例

実

践

事

例

実

践

事

例

））））    

対

話

力

の

実

践

事

例

を

挙

げ

て

み

た

い

。

 

最

初

は

、

全

国

初

の

イ

ン

タ

ー

ネ

ッ

ト

利

用

の

広

島

県

救

急

医

療

情

報

ネ

ッ

ト

ワ

ー

ク

の

構

築

で

あ

る

。

医

師

会

、

病

院

、

大

学

、

行

政

、

消

防

な

ど

多

様

な

分

野

の

関

係

者

が

集

ま

っ

て

議

論

す

る

場

を

作

り

、

行

政

で

な

け

れ

ば

提

供

で

き

な

い

視

点

と

情

報

を

提

供

す

る

こ

と

で

行

政

と

の

対

話

の

価

値

を

理

解

し

て

い

た

だ

き

、

対

等

な

立

場

で

の

議

論

の

場

が

実

現

し

た

。

こ

れ

が

、

地

方

発

の

全

国

標

準

と

な

っ

た

新

た

な

シ

ス

テ

ム

へ

と

つ

な

が

っ

て

い

る

。 

次

に

、

大

学

勤

務

時

代

に

、

幼

稚

園

、

小

・

中

・

高

校

、

大

学

の

先

生

方

と

子

ど

も

の

科

学

教

育

に

つ

い

て

議

論

す

る

場

を

設

け

た

際

、

最

初

は

相

互

の

責

任

指

摘

の

意

見

が

続

く

中

で

、

め

ざ

す

も

の

を

根

気

強

く

掲

げ

続

け

る

こ

と

に

よ

り

生

産

的

な

議

論

が

生

ま

れ

、

新

た

な

科

学

教

育

プ

ロ

ジ

ェ

ク

ト

に

結

び

つ

い

た

経

験

が

あ

る

。 

ま

た

、

産

業

振

興

ビ

ジ

ョ

ン

づ

く

り

の

た

め

の

地

域

の

関

係

者

に

よ

る

会

議

を

主

宰

し

て

い

た

際

、

普

段

、

論

理

的

な

自

己

表

現

や

対

話

に

慣

れ

て

い

な

い

人

た

ち

の

発

言

の

真

意

を

つ

か

み

、

そ

の

言

葉

を

分

か

り

や

す

く

翻

訳

し

て

周

り

の

人

々

に

伝

え

る

こ

と

の

大

切

さ

を

感

じ

た

こ

と

が

あ

る

。

こ

れ

に

よ

り

、

そ

の

人

の

思

い

が

生

か

さ

れ

る

と

と

も

に

、

他

の

参

加

者

も

安

心

し

て

発

言

で

き

る

よ

う

に

な

っ

た

。 

 

こ

の

ほ

か

、

障

害

の

あ

る

人

の

た

め

の

歯

科

医

療

支

援

シ

ス

テ

ム

を

構

築

す

る

際

、

現

場

の

歯

科

医

師

に

過

度

な

負

荷

を

か

け

な

い

た

め

の

後

方

支

援

シ

ス

テ

ム

を

作

る

必

要

性

を

説

明

す

る

た

め

に

、「

長

距

離

バ

ス

の

ト

イ

レ

」

と

い

う

た

と

え

を

使

っ

た

例

が

あ

る

。

あ

れ

ば

安

心

し

て

使

わ

な

い

か

も

し

れ

な

い

が

、

そ

れ

で

も

必

要

な

も

の

だ

と

い

う

こ

と

を

説

得

し

て

い

る

。 

 

最

後

に

、

シ

ン

ガ

ポ

ー

ル

駐

在

時

代

、

地

元

の

方

々

と

の

対

話

の

中

で

、「

相

手

の

反

応

は

自

分

の

心

の

鏡

」

、

す

な

わ

ち

、

自

分

自

身

の

相

手

に

対

す

る

向

き

合

い

方

が

、

相

手

か

ら

自

分

へ

の

反

応

を

決

め

る

、

と

感

じ

た

こ

と

を

ご

紹

介

し

て

お

き

た

い

。 

（（（（

三三三三

静静静静

かかかか

））））    

対

話

力

を

磨

く

手

法

と

し

て

、

静

か

に

考

え

、

静

か

に

語

り

、

静

か

に

聴

く

「

三

静

か

」

を

ご

紹

介

し

た

い

。 

「

静

か

に

考

え

る

」

で

は

、

対

話

を

始

め

る

前

に

、

自

分

自

身

が

語

り

た

い

こ

と

、

対

話

を

通

じ

て

生

み

出

し

た

い

も

の

に

つ

い

て

、

５

分

間

で

３

点

書

き

出

す

。 

「

静

か

に

語

る

」

で

は

、

書

き

出

し

た

３

点

に

つ

い

て

、

心

の

中

で

３

分

間

話

す

練

習

を

し

た

上

で

、

６

人

程

度

の

グ

ル

ー

プ

で

一

人

ず

つ

実

際

に

３

分

間

話

す

。 

「

静

か

に

聴

く

」

で

は

、

グ

ル

ー

プ

の

他

の

人

の

話

に

耳

を

傾

け

て

、

そ

の

中

で

大

切

だ

と

思

っ

た

点

を

３

点

書

き

出

す

。 

特

定

の

人

だ

け

で

な

く

全

員

に

同

じ

発

言

機

会

を

提

供

す

る

こ

と

で

、

十

分

な

準

備

を

す

れ

ば

誰

で

も

語

れ

る

、

誰

も

が

語

る

べ

き

こ

と

を

自

分

の

内

に

持

っ

て

い

る

と

い

う

こ

と

を

実

感

し

て

い

た

だ

け

る

。

ま

た

、

要

点

を

ま

と

め

て

語

る

こ

と

の

大

切

さ

、

相

手

の

話

に

耳

を

傾

け

て

聴

く

こ

と

の

大

切

さ

も

理

解

す

る

効

果

が

あ

る

。 

 

４

．

対

話

力

で

組

織

と

仕

事

が

変

わ

る 

    

（（（（

難難難難

し

い

し

い

し

い

し

い

仕

事

仕

事

仕

事

仕

事

はははは

難難難難

し

い

し

い

し

い

し

い

顔顔顔顔

を

し

て

い

て

を

し

て

い

て

を

し

て

い

て

を

し

て

い

て

は

で

き

な

い

は

で

き

な

い

は

で

き

な

い

は

で

き

な

い

））））    

難

し

い

仕

事

ほ

ど

、

周

囲

の

人

々

か

ら

沢

山

の

情

報

を

持

ち

込

ん

で

い

た

だ

き

、

多

く

の

方

々

の

理

解

と

協

力

を

得

る

必

要

が

あ

る

。

難

し

い

顔

を

し

て

座

っ

て

い

る

の

で

は

な

く

、

気

楽

に

ま

じ

め

な

議

論

が

で

き

る

雰

囲

気

を

保

つ

こ

と

が

大

切

で

あ

り

、

そ

れ

に

よ

っ

て

、

相

手

が

構

え

る

こ

と

な

く

自

分

の

話

を

素

直

に

聴

い

て

く

れ

る

対

話

の

基

盤

を

生

み

出

す

。 

め

ざ

し

た

い

も

の

や

夢

が

あ

る

か

ら

、

肩

の

力

を

抜

い

た

素

直

な

明

る

さ

が

持

て

る

し

、

そ

れ

が

対

話

力

に

つ

な

が

る

。 

（（（（

対

話

力

対

話

力

対

話

力

対

話

力

がががが

組

織

風

土

組

織

風

土

組

織

風

土

組

織

風

土

をををを

変変変変

え

る

え

る

え

る

え

る

））））    

 

こ

の

よ

う

な

仕

事

へ

の

前

向

き

な

取

り

組

み

が

、

職

場

の

組

織

風

土

を

変

え

て

い

く

。

何

か

を

め

ざ

し

対

話

を

通

じ

て

共

同

作

業

を

進

め

る

こ

と

を

日

常

的

に

繰

り

返

す

こ

と

が

、

気

軽

で

ま

じ

め

な

議

論

が

で

き

る

組

織

風

土

を

生

み

出

し

て

い

く

。

逆

に

、

普

段

か

ら

、

職

場

内

や

他

部

門

と

の

間

に

お

い

て

、

気

軽

に

ま

じ

め

な

対

話

が

で

き

る

組

織

風

土

づ

く

り

を

し

て

い

く

こ

と

が

、

感

性

と

フ

ッ

ト

ワ

ー

ク

の

良

い

仕

事

を

生

み

出

す

の

だ

と

考

え

る

。 

 （（（（

見見見見

え

な

い

も

の

を

え

な

い

も

の

を

え

な

い

も

の

を

え

な

い

も

の

を

見見見見

るるるる

楽楽楽楽

し

み

し

み

し

み

し

み

））））    

 

お

わ

り

に

、

対

話

力

は

テ

ク

ニ

ッ

ク

で

は

な

く

、

真

摯

さ

を

背

景

に

人

や

組

織

の

力

を

合

わ

せ

て

、

新

た

な

も

の

を

生

み

出

す

こ

と

だ

と

、

再

度

強

調

し

て

お

き

た

い

。

 

 

ま

た

、

対

話

力

は

勉

強

で

身

に

付

く

も

の

で

は

な

く

、

練

習

や

実

践

の

結

果

身

に

付

く

運

動

能

力

の

よ

う

な

も

の

だ

と

思

う

。

内

弁

慶

に

な

ら

ず

、

役

所

の

外

の

人

や

組

織

に

対

し

て

も

、

興

味

と

尊

重

の

気

持

ち

を

持

ち

、

相

手

の

力

を

引

き

出

し

一

緒

に

何

か

を

創

り

出

し

て

い

こ

う

と

す

る

実

際

の

行

動

を

、

一

つ

ひ

と

つ

積

み

重

ね

る

こ

と

か

ら

始

め

て

い

た

だ

き

た

い

。 

 

多

様

な

経

験

を

通

じ

て

、

よ

り

よ

い

社

会

の

た

め

に

と

い

う

公

務

員

の

基

本

姿

勢

は

普

遍

的

な

価

値

だ

と

感

じ

て

い

る

。

多

く

の

自

治

体

職

員

が

、

対

話

力

を

磨

き

、

そ

れ

が

、

よ

り

よ

い

社

会

づ

く

り

に

つ

な

が

っ

て

い

く

こ

と

を

期

待

し

て

い

る

。 


